REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
LOGOAKCJA

§1. Definicje

1. Sklep — sklep internetowy dziatajacy pod adresem www.logoakcja.pl.

2. Sprzedawca — Wydawnictwo Logoakcja, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
Verba Verrata Anna Ponikiewska, z siedzibg przy ul. Pod Skoczniag 17c, 43-360 Meszna,
NIP: 9372559949, REGON: 52627461200000, adres e-mail: kontakt@logoakcja.pl.

3. Pelnomocnik — osoba reprezentujaca firm¢ w sprawach administracyjnych i dziatajaca z
upowaznienia Sprzedawcy.

4. Klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna dokonujaca zakupu w Sklepie.
5. Produkt cyfrowy — tres¢ cyfrowa w formie pliku PDF, dostarczana elektronicznie.

6. Produkt tradycyjny — produkt wydawniczy w formie papierowej, dostarczana poczta lub
kurierem.

7. Operator platnosci — Przelewy24, PayPro S.A., ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan oraz ING
Bank Slaski, ING Pay, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice

§2. Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okres$la zasady korzystania ze Sklepu, sktadania zamowien oraz dostarczania
produktow cyfrowych i tradycyjnych.

2. Korzystanie ze Sklepu wymaga urzadzenia z dostgpem do Internetu oraz mozliwosci
otwierania plikoéw PDF w przypadku zakupu produktow cyfrowych.

§3. Sktadanie zaméwien

1. Zamoéwienia mozna sktada¢ 24/7 poprzez strong www.logoakcja.pl.
2. Klient wybiera produkt, dodaje go do koszyka i przechodzi do platnosci.

3. Warunkiem realizacji zamo6wienia jest poprawne wypelnienie formularza zaméwienia oraz
dokonanie platnosci.

§4. Platnosci

1. Platnosci realizowane sa wylacznie online poprzez system Przelewy24 lub ING Pay.

2. Po dokonaniu platno$ci Klient otrzymuje potwierdzenie na adres e-mail podany podczas
sktadania zamdéwienia.

3. Sprzedawca nie przechowuje danych kart ptatniczych Klienta.

§5. Dostawa produktu cyfrowego

1. Produkt cyfrowy (plik PDF) dostarczany jest automatycznie na adres e-mail Klienta po
zaksiggowaniu platnosci.

2. Dostawa produktu cyfrowego nastepuje nie poézniej niz w ciggu 1 godziny od momentu
optacenia zaméwienia.
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3. Produkt cyfrowy uznaje si¢ za dostarczony w chwili wystania wiadomosci e-mail z linkiem
do pobrania lub zatacznikiem.

4. Wysyltka produktu tradycyjnego na wskazany w zamowieniu adres odbedzie si¢ nie pozniej
niz trzy dni robocze po zaksiggowaniu wplaty, ktéra w tym wypadku obejmuje koszty
dostawy oraz samego produktu.

§6. Odstgpienie od umowy (produkty cyfrowe)

1. Zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta, Klient traci prawo do odstapienia od
umowy, jesli wyrazit zgode na dostarczenie tresci cyfrowej przed uptywem terminu
odstapienia.

2. Dokonujac zakupu w Sklepie, Klient akceptuje, ze produkt cyfrowy zostanie dostarczony
natychmiast po ptatnosci i tym samym wyraza zgode na utrat¢ prawa odstapienia od umowy.

§7. Odstgpienie od umowy (produkty tradycyjne)

1. Zgodnie z Ustawa o prawach konsumenta z dn. 30 maja 2014 r. Klient ma prawo zwrotu
towaru zakupionego przez Internet bez podawania przyczyny.

2. Klient ma prawo odstgpienia od umowy w czasie 14 dni od otrzymania zamdowionej pozycji
wydawnicze;j.

3. Klient moze rozpakowa¢ produkt tradycyjny i sprawdzi¢ jego przydatno$¢ tak samo, jak
podczas zakupow w sklepie stacjonarnym. Nie mozna zacza¢ uzywac produktu, a nastepnie
odstapi¢ od umowy.

§7. Reklamacje

1. Klient ma prawo zgtosi¢ reklamacje dotyczaca dziatania Sklepu, zakupionego produktu
cyfrowego lub tradycyjnego.

2. Reklamacje nalezy zglasza¢ na adres e-mail: kontakt@logoakcja.pl.
3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od jej otrzymania.

4. Jesli plik PDF jest uszkodzony lub nie mozna go pobraé, Sprzedawca dostarczy poprawnag
wersje produktu.

5. Jesli produkt tradycyjny zostanie uszkodzony podczas dostawy, Sprzedawca przesle
Klientowi nowy egzemplarz na swdj koszt.

§8. Dane osobowe (RODO)

Administratorem danych osobowych Klienta jest Sprzedawca: Wydawnictwo Logoakcja.
Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji zamowienia oraz obstugi Klienta.

Klient ma prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania oraz zadania usunigcia.
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Szczegbdtowe informacje znajduja si¢ w Polityce Prywatno$ci dostepnej pod adresem
www.logoakcja.pl.

§9. Prawa autorskie

1. Wszystkie produkty dostepne w Sklepie sg chronione prawem autorskim.



. Zakup produktu cyfrowego nie oznacza przeniesienia praw autorskich.

3. Zabrania si¢ udostgpniania, kopiowania, rozpowszechniania lub sprzedazy zakupionych

$10.

plikéw PDF oraz produktéw tradycyjnych bez zgody Sprzedawcy.

Postanowienia koncowe

. Regulamin dostepny jest na stronie www.logoakcja.pl.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.



